FAQ – Angebot:

1. Photovoltaik kurz und einfach erklärt
Falls Sie Fragen haben (z.B. auch komplizierte technische Informationen) können Sie als Kunde von Efficiency Projects GmbH jederzeit ihren Ansprechpartner telefonisch oder per E-Mail kontaktieren. Zusätzlich finden Sie auf unserer Website leicht zugängliche Erklärungen, FAQs und Erklärvideos, um technische Details zu erläutern. 
https://www.efficiency-projects.com/faq-photovoltaik/
https://www.efficiency-projects.com/wie-funktioniert-photovoltaikanlage/

2. Welche Referenzen kann Efficiency Projects vorweisen?
Wir haben bereits über 200 (?) Photovoltaik-Projekte erfolgreich realisiert. Zu unseren Kunden gehören sowohl namhafte Unternehmen wie z.B. ORF, Raiffeisen Bank, Kinderfreunde Wien etc, als auch zahlreiche private Kunden in Wien, Niederösterreich und im Burgenland. Auf unsere Website finden Sie verifizierbare Kundenbewertungen, Referenzen, Zertifizierungen, Publikationen und Artikel in Fachzeitschriften: https://www.efficiency-projects.com/	Comment by Martin Roschitz: 46 bei EffiCent und 105 bei EP (Erweiterungen und Machbarkeitsstudien exkludiert)	Comment by Martin Roschitz: ORF und Raiffeisen war EffiCent
3. Finanzielle Vorteile und Einsparungen mit einer PV-Anlage von Efficiency Projects
Ihr Ansprechpartner (Name) berät Sie gerne, um Ihre individuellen Einsparungen zu erläutern. Link zu Kosten-Nutzen-Rechner auf der Website. 	Comment by Martin Roschitz: personalisierbar
4. Keine langwierigen Installationsprozesse
Durch gut koordinierte Planung, feste Zeitpläne und einen festen Ansprechpartner wird der Installationsprozess vorab ganz klar festgelegt.	Comment by Martin Roschitz: personalisierbar
5. Absolute Kostentransparenz
Wir erstellen ein detailliertes und transparentes Angebot, das alle Kostenpositionen aufschlüsselt. Wir garantieren keine versteckten Kosten jeglicher Art. Ihr persönlicher Ansprechpartner steht Ihnen jederzeit für Fragen bezüglich der Kosten zur Verfügung.
6. Herkunft und Qualität der verwendeten Module
Wir verwenden ausschließlich die hochwertigsten Materialien etc. etc. etc. (Links zu Testberichten, Garantien, ausführlich über Herkunft und Qualität informieren.


7. Nachbetreuung und Kundenservice
Auch nach der Installation lassen wir Sie nicht allein „im Sonnenschein“ (statt im Regen) stehen. Wir halten regelmäßig zu Ihnen Kontakt, um etwaige Probleme schnell zu lösen. Wir bieten auch regelmäßige Inspektionen und Wartungsverträge an. Ihr Ansprechpartner berät Sie gerne.	Comment by Martin Roschitz: personalisierbar
8. Förderungen und Subventionen
Wir kümmern uns um alle erhältlichen Förderungen für Sie. Sie brauchen sich nur zurücklehnen und Ihre Photovoltaik-Anlage genießen. Wenn Sie mehr über die Beantragung der Fördermittel wissen möchten, fragen Sie einfach Ihren Ansprechpartner, oder besuchen Sie unsere Website unter …………. um einen leicht verständlichen Leitfaden bezüglich der zur Verfügung stehenden Fördermittel einzusehen.	Comment by Martin Roschitz: personalisierbar
9. Flexible Finanzierungsoptionen
Wir bieten auch flexible Finanzierungsoptionen, Leasing-Modelle und Ratenzahlungspläne an (???). Die langfristigen Einsparungen und die Nutzung staatlicher Förderungen werden Sie überzeugen.	Comment by Martin Roschitz: PVSol gestützte personalisierte Angaben möglich
10. Effizienz der PV-Anlage
Wir verwenden nur hochwertige Solarmodule mit nachgewiesener Effizienz. Durch die bereitgestellte Leistungsüberwachung kann die Effizienz Ihrer PV-Anlage jederzeit eingesehen werden.
11. Amortisationszeit der Investition
Durch realistische und detaillierte Berechnung der Amortisationszeit, basierend auf Verbrauch und regionalen Bedingungen, erleben Sie bei Efficiency Projects keine bösen Überraschungen. Wir bieten auch Programme oder Boni für eine schnellere Amortisation an.???  Fragen Sie Ihren Ansprechpartner.	Comment by Martin Roschitz: Verweis auf unsere personalisierte Berechnungsbasis möglich
12. Reibungslose Installation
Wir setzen nur zertifizierte und erfahrene Installateure ein. Unsere umfassende Projektplanung berücksichtigt alle Eventualitäten und klärt transparent über den Ablauf der Installation schon im Vorfeld auf.
13. Komplexität von Förderprogrammen und Subventionen
Unser kostenloses Service für Förderprogramme und Subventionen inkludiert alle Leistungen bezüglich Fördergelder.


14. Rechtliche Rahmenbedingungen
Wir informieren umfassend über alle relevanten rechtlichen Aspekte und stellen sicher, dass alle Vorschriften eingehalten werden. 
15. Qualität und Sicherheit: Photovoltaik und Brandschutz
Wir von Efficiency Projects sind Ihr erfahrenes Profi-Team für Photovoltaik-Anlagen mit oder ohne Batteriespeicher. Damit Sie ruhig schlafen können, Hände weg von unseriösen Anbietern – Qualität und Sicherheit sollten immer an erster Stelle stehen! Wir sind TÜV Austria zertifiziert, PV-Austria Partner und Klimaaktiv Partner.
16. Effiziente Nutzung auch in den Wintermonaten
Unsere moderne Photovoltaik-Anlagen können auch bei geringer Sonneneinstrahlung und niedrigen Temperaturen effizient arbeiten. Technische Lösungen wie Batteriespeicher speichern Energie aus sonnenreichen Zeiten.	Comment by Martin Roschitz: PVSol gestützte personalisierte Angaben möglich
17. Efficiency Projects Garantie
Klare und faire Garantiebedingungen. Unsere Referenzen, Zertifikate und erfolgreich abgeschlossenen Projekte sprechen für sich.
18. Wertsteigerung Ihrer Immobilie durch die PV-Anlage
Eine Photovoltaikanlage kann die Wertsteigerung einer Immobilie auf verschiedene Weisen beeinflussen. Z.B.: Energieeffizienz, Nachhaltigkeit, Erhöhte Marktattraktivität, langfristige Kosteneinsparungen, oder Wertsteigerung durch Förderungen.
19. Auswirkungen auf das Erscheinungsbild des Hauses (falls wir das anbieten möchten???)	Comment by Martin Roschitz: hier nochmal das Bild der PV Anlage aus dem Angebot? oder andere Bilder? personalisierung mit Mehraufwand bei Angebotserstellung möglich.
oder Verweis auf den PVSol Bericht	Comment by Thomas Grassegger: Mit MR besprochen, verschiedenste Bilder von Modulen, z.B. Full Black
Ästhetisch ansprechende, in das Dach integrierte Solarmodule anbieten und zur besten Platzierung beraten. Beispiele von Installationen zeigen, die gut in die Architektur integriert wurden. (Siehe All Black Module z.B.)  – solche Module sollten wir (auch) anbieten.


